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Virtualisierung total

Die Intensiv-Filter Gruppe stellt inren geografisch verteilten Mitarbeitern
seit Jahren virtualisierte Standard- und Spezialanwendungen zur
Verfigung. Nun zentralisiert sie auch Hochleistungsarbeitspléatze, die in
der Vergangenheit zu hohe Anforderungen an die Clienthardware stellten.

ereits seit den 90er Jahren setzt der
B Anlagenbauer Intensiv-Filter Tech-
nologie des Anbieters Citrix ein,
um Geschidftsanwendungen fiir seine
Niederlassungen im In- und Ausland zur
Verfiigung zu stellen. Mit Blade PCs und
der Losung Xendesktop stellt das Unter-
nehmen nun auch Entwicklerarbeits-
plitze zentral bereit, indem es grafikin-
tensive Anwendungen wie CAD-Pro-
gramme ins Rechenzentrum verlagert.
Die 1922 gegriindete Intensiv-Filter
GmbH & Co. KG gehort zu den grofiten
Systemanbietern fiir Anlagen im Bereich
der Entstaubungstechnik und Produkt-
riickgewinnung, die Komponenten wie
Prozess-Schlauchfilteranlagen, Neben-
entstauber oder CIP-Filter fertigt und ih-
ren Kunden umfassenden Service von
der Planung liber das Engineering bis zur
Inbetriebnahme der Anlagen bietet. In
den vergangenen Jahren erschloss sich
das Unternehmen kontinuierlich neue
Geschaftsfelder und ist mittlerweile auch
in Brasilien, Indien und Korea mit eige-
nen Tochtergesellschaften vertreten.
Um die dynamische Entwicklung des
Unternehmens maglichst effizient un-
terstiitzen zu konnen, setzte die EDV-Ab-
teilung friithzeitig auf eine weitgehend
zentralisierte IT-Infrastruktur: ,Wir ver-
suchen grundsitzlich, den laufenden Ad-
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ministrationsaufwand so gering wie
moglich zu halten”, sagt Michael Paga,
EDV-Leiter bei Intensiv-Filter. Geschéfts-
anwendungen wie Microsoft Office und
die Clientsoftware fiir das ERP-System
Unipps werden den Anwendern in den
einzelnen Niederlassungen tiber eine
zentrale Xenapp-Serverfarm zuginglich
gemacht. ,Eingefiihrt haben wir die
Technologie urspriinglich, um Entwick-
lern an UNIX-Workstations auch Zugriff
auf Windowsapplikationen zu ermdogli-
chen”, erklart Michael Paga. ,Wir haben
dann schnell erkannt, dass wir viel Arbeit
sparen, wenn wir Standardanwendun-
gen generell von den verteilten Endgeri-
ten auf die Serverfarm verlagern. So miis-
sen wir nur noch eine Instanz jeder Ap-
plikation warten und aktuell halten. Das
Prinzip der zentralen Datenhaltung ver-
einfacht zudem den Backupprozess und
verbessert die Datenkonsistenz.”

Zentralisierte IT-Infrastruktur

Allerdings liefen sich nicht alle Applika-
tionen virtualisiert tiber die zentrale Ser-
verfarm bereitstellen. Insbesondere die
grafikintensiven 2D- und 3D-CAD-An-
wendungen wurden aus Performance-
griinden weiterhin lokal auf Workstati-
ons mit leistungsfahiger Hardwareaus-

... in der Wirklichkeit sieht die Entstaubungsanlage dann so aus.
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1 Die Entwiirfe der zu bauenden
Anlagen entstehen an CAD-Arbeitsplétzen
(CAD, Computer-aided Design), wie die hier
abgebildete CAD-Zeichnung der Entstau-
bungsanlage ,Projet Mega“ ...

stattung installiert. Dies entwickelte sich
zu einer immer grofieren Herausforde-
rung, als im Zuge der Internationalisie-
rung von Intensiv-Filter weitere Entwick-
lerarbeitspldatze an unterschiedlichen
Standorten hinzukamen: ,Zum einen
wuchs der laufende Administrationsauf-
wand sehr schnell - Updates und Patches
mussten schlieBlich auf jedem einzelnen
Endgerdt installiert werden. Zum ande-
ren ging es auch um Sicherheitsaspekte”,
sagt Michael Paga. ,Der Schutz sensibler
Konstruktionsdaten hat hochste Priori-
tit, ist in einer verteilten Clientarchitek-
tur aber nicht einfach umzusetzen.”

Die IT-Verantwortlichen waren daher
sehr interessiert, als der Softwareherstel-
ler Citrix im vergangenen Jahr eine neue
Losung fiir den zentralen Betrieb von
kompletten Benutzerdesktops vorstellte.
Das Produkt verspricht, nicht nur Stan-
darddesktops zu virtualisieren, sondern
auch Hochleistungsdesktops iiber das Re-
chenzentrum bereitzustellen, wobei der
Benutzer statt auf eine virtuelle Ma-
schine auf einen dedizierten physischen
Rechner zugreift, der z.B. als Blade PC in
einem Serverrack untergebracht ist. Fiir
ressourcenhungrige Applikationen wird
dieser Rechner mit entsprechender CPU-
Leistung, Arbeitsspeicher und gegebe-
nenfalls einem speziellen Grafikchip aus-
gerustet. Der Zugriff auf den Blade PC
erfolgt tiber das ICA-Protokoll des Virtua-
lisierungsspezialisten, das auch Verbesse-
rungs- und Beschleunigungsverfahren
fur grafische Anwendungen beinhaltet.

,Gemeinsam mit unserem IT-Partner
Arvato Systems haben wir eine Teststel-
lung mit der Software und Blade PCs von
IBM aufgesetzt und stellten schnell fest,
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Bei der Virtualisierung grafikintensiver Anwen-
dungen, mit denen etwa Detailzeichnungen
vorgenommen werden, gab es in der
Vergangenheit Performanceprobleme.
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Kurzinterview mit Michael Paga

EDV-Leiter bei Intensiv-Filter

ITM: Welche Arten von Geschiifts-
anwendungen werden in Threm Unter-
nehimen eingesetzt?

Michael Paga: Neben den gingigen
MS-Office-Anwendungen nutzen wir
Systeme fiir ERP, Personalzeiterfas-
sung, Betriebsdatenerfassung und
Buchhaltung sowie 2D- und 3D-CAD-
Programme und ein CFD-Programm
fir die Simulation hochkomplexer
Stromungsvorgange.

I'TM: Welche davon haben Sie bislang
zentralisiert zur Verfiigung gestellt?

M. Paga: Samtliche Anwendungen
sind allen Mitarbeitern an allen
Standorten zugdnglich. Einzige Aus-
nahme ist das CFD-Strémungssimu-

. lationsprogramm, das zentral am
| Standort Langenberg eingesetzt wird.

\ ITM: Warum geharten grafikintensive

(Anwendungen in der Vergangenheit
' nicht dazu?
M. Paga: Die Softwarehersteller liefer-
ten dafiir keine Losung und Freiga-
ben. Aus diesem Grund wurden insbe-
sondere die grafikintensiven 2D- und
' 3-CAD-Anwendungen aus Perfor-
mancegriinden weiterhin lokal auf
' Workstations mit leistungsfahiger
" Hardwareausstattung installiert. Aller-
dings entwickelte sich dies zu einer
immer grofferen Herausforderung, als
‘im Zuge der Internationalisierung von
‘Intensiv-Filter weitere Entwickler-
éarbeitsplatze an unterschiedlichen
;_Standorten hinzukamen. Dadurch
“wuchs der laufende. Administrations-
;aufwand, da Softwareupdates L}I‘ld
Patches auf jedem einzelnen Endgerat
installiert werden mussten. Oben-
rein ging es auch um Sicherheits-
aspekte der sensiblen Konstruktions-
daten.
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ITM: Wie lief die Implementierung
Threr neuen Losung ab?

M. Paga: Die Implementierung von
Xendesktop bereitete keinerlei Pro-
bleme. Inklusive 2 Wochen Teststel-
lung wurden lediglich 6 Monate von
der Idee bis zum Produktivbetrieb der
Losung benotigt. Anpassungen waren
nicht erforderlich.

I'TM: Wie bewiihrt sich die zentrale
Bereitstellung der CAD-Arbeitsplitze?
M. Paga: Probleme gibt es nur mit der
schmalen Bandbreite des Internetzu-
gangs am zentralen Standort. Bertick-
sichtigt werden miissen die sich stan-
dig andernden Herstellervorgaben
hinsichtlich der Hardwarevorausset-
zungen. Dabei sind Auswirkungen auf
die eingesetzten Blades auf Dauer
nicht auszuschliefien. Bei langsamen
Satellitenstrecken oder der Anbin-
dung von entfernten Auflenstellen
sollte man daher tiber den Einsatz
einer WAN-Optimierungslosung wie
Branch Repeater nachdenken. Unsere
Losung wird stdndig angepasst.

ITM: Wie kommen die Administrato-
ren mit der neuen Losung zurecht?

M. Paga: Wir nutzen Citrix-Produkte
seit Mitte der 1990er Jahre. Die Ad-
mins sind daher geschult und weitere
Mafinahmen waren in dieser Hinsicht
nicht erforderlich. Aufferdem bleiben

wir durch die gute Zusammenarbeit

mit dem uns unterstiitzenden Soft-
warehaus auf dem aktuellen Wissens-
stand und werden kontinuierlich mit
den neuesten Informationen zu Ande-
rungen versorgt. Weder liegen neue
Aufgaben an, noch ertbrigen sich
diese, da wir schon immer die Admi-
nistration unserer Auffenbiiros zentral
geregelt hatten. | th
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